base.

Nawigacja w ramach systemu BDO:
Strategiczna analiza zgodnosci i
wptywu na polski sektor e-commerce

Wprowadzenie: Nowa rzeczywistos¢ regulacyjna na
dynamicznie rozwijajgcym sie polskim rynku e-commerce

Kontekst: Zderzenie wzrostu i regulacji

Polski rynek e-commerce znajduje sie na trajektorii bezprecedensowego wzrostu, ktéry w
ostatnich latach nabrat charakteru wyktadniczego. Prognozy wskazujg, ze wartosé tego
sektora moze osiqgng¢ 162 mid PLN do 2026 roku, co oznacza srednioroczny wzrost na
poziomie 12% w stosunku do roku 2020.' Pandemia COVID-19 zadziatata jako potezny
akcelerator, gwattownie zwiekszajgc odsetek internautéw dokonujgcych zakupdw online z
45% do 87% w ciqgu ostatniej dekady, a liczba sklepdw internetowych w Polsce rosnie w
tempie rzedu 14% rocznie.” Ten dynamiczny rozwdj, bedqcy sitg napedowq gospodarki
cyfrowej, niesie ze sobg jednak nieuniknione konsekwencje ekologiczne. Kazda wystana
paczka, kazdy produkt zabezpieczony folig i tasmaq, przyczynia sie do generowania
ogromnej iloci odpadéw opakowaniowych.? Badania wskazujg, ze juz ponad 30%
odpaddéw opakowaniowych w Europie mozna bezposrednio powigza¢ z handlem
internetowym, co czyni ten sektor jednym z kluczowych zrédet obcigzenia dla érodowiska.”
W odpowiedzi na to wyzwanie, panstwo polskie wdrozyto instrumenty regulacyjne majqgce
na celu zwiekszenie kontroli nad tym strumieniem odpaddw.

Geneza i cel BDO

Najwazniejszym z tych instrumentéw jest Baza Danych o Produktach i Opakowaniach oraz

o Gospodarce Odpadami, znana powszechnie jako BDO. Uruchomiony przez Ministerstwo
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Klimatu i Srodowiska system, ktéry od 1 stycznia 2020 roku funkcjonuje w peti w formie
elektronicznej, jest czym$ znacznie wiecej niz tylko cyfrowym rejestrem.> Stanowi on
kompleksowe narzedzie nadzoru paristwowego, ktérego gtdéwnym celem jest uszczelnienie
systemu gospodarki odpadami, sledzenie ich ilosci i przeptywu, a co za tym idzie -
ograniczenie tzw. szarej strefy i zwiekszenie ochrony $rodowiska.? Dla sektora e-commerce,
BDO stato sie nowg, nieunikniong rzeczywistosciq operacyjna.

Teza raportu

Niniejszy raport argumentuje, ze dla wspdtczesnych polskich przedsiebiorstw e-commerce,
zgodnos¢ z wymogami BDO przestata by¢ marginalnym zadaniem administracyjnym, a
stata sie centralnym elementem strategii biznesowej. Efektywne zarzgdzanie obowigzkami
wynikajgcymi z BDO jest dzi$ nierozerwalnie zwigzane z ograniczaniem ryzyka prawnego i
finansowego, planowaniem kosztéw, optymalizacjg operacyjng oraz budowaniem reputagc;ji
marki. W obecnym krajobrazie regulacyjnym, zaniedbanie tych obowigzkéw nie jest juz
opcjqg, lecz stanowi bezposrednie zagrozenie dla stabilnosci i dalszego funkcjonowania
firmy.

Sekcja 1: Imperatyw BDO: Kluczowe obowigzki dla
operatoréw e-commerce

1.1. Identyfikacja "Wprowadzajgcego": Kto podlega obowigzkowi
prawnemu?

Fundamentalne dla zrozumienia systemu BDO jest precyzyjne zdefiniowanie podmiotu
zobowigzanego do rejestracji. Ustawa o odpadach postuguje sie terminem
"wprowadzajgcy", a w kontekscie e-commerce kluczowe jest pojecie "wprowadzajgcego
produkty w opakowaniach". Obowigzek ten powstaje w momencie pierwszego
wprowadzenia produktu w opakowaniu na rynek krajowy.” Definicja ta jest celowo szeroka,
aby objg¢ jak najszersze spektrum dziatalnosci gospodarczej, co ma fundamentalne
znaczenie dla sposobu, w jaki panstwo podchodzi do regulacji rozproszonych Zrdédet
odpaddw. Zamiast koncentrowac sie wytqcznie na duzych, przemystowych wytwdrcach,
prawo celuje w skumulowany efekt miliondw indywidualnych transakcji, ktére

charakteryzujg nowoczesng gospodarke cyfrowa.



Analiza scenariuszy

Ztozonos¢ modeli biznesowych w e-commerce wymaga szczegdtowej analizy, aby

jednoznacznie okresli¢, na kim spoczywa odpowiedzialnosc.

Standardowy e-commerce (witasny magazyn): Jest to najbardziej oczywisty
przypadek. Przedsiebiorca, ktéry samodzielnie pakuje towary (uzywajgc kartondw, folii,
wypetniaczy, tasm) i wysyta je z wiasnego magazynu, bezsprzecznie staje sie

"wprowadzajgcym" i podlega obowigzkowi rejestracji w BDO.**

Dropshipping: Ten model biznesowy generuje najwiecej nieporozumien.. Mimo ze to
hurtownia fizycznie pakuje i wysyta towar, dziata ona na zlecenie sklepu internetowego.
W swietle prawa to sklep, ktéry przyjmuje zamdwienie od klienta i zleca jego realizacje,
jest podmiotem odpowiedzialnym za wprowadzenie opakowania do obrotu.” Kluczowe
znaczenie majqg tu zapisy umowne miedzy sklepem a hurtowniq. Jedynie umowa, ktéra
jednoznacznie przenosi odpowiedzialnos¢ za obowigzki BDO na hurtownie, moze
zwolni¢ sklep z tego obowigzku.”®> W praktyce jednak hurtownie rzadko zgadzajq sie na
przejecie tej odpowiedzialnosci, co czyni wiekszos¢ sprzedawcéw w modelu

dropshipping podmiotami zobowigzanymi do rejestracji.*®

Import i Wewnatrzwspdlnotowe Nabycie Towaru (WNT): Sprowadzanie towaréw
spoza Unii Europejskiej (import) lub z innego kraju cztonkowskiego (WNT) czyni
polskiego przedsiebiorce e-commerce pierwszym podmiotem wprowadzajgcym te
produkty wraz z ich opakowaniami na rynek krajowy.® Co istotne, obowigzek dotyczy tu
zaréwno opakowan jednostkowych produktéw (np. pudetko na buty), jak i opakowanr

zbiorczych oraz transportowych (np. karton, w ktérym dotarta partia towaru).**

Private Label / Rebranding: Przedsiebiorca, ktéry pakuje produkty wytworzone przez
inng firme i sprzedaje je pod wtasng markg lub znakiem towarowym, jest w Swietle
przepiséw BDO traktowany jako "dystrybutor" lub "wprowadzajgcy".” Akt
umieszczenia produktu w opakowaniu z wtasnym logo lub nazwq jest réwnoznaczny z

wprowadzeniem go do obrotu i rodzi petne obowiqzki rejestracyjne i sprawozdawcze.

Zasada "braku minimum"

Niezwykle istotnym aspektem systemu BDO, ktéry podkresla zmiane paradygmatu

regulacyjnego, jest zasada braku dolnego limitu ilosciowego. Obowiqgzek rejestracji i
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prowadzenia ewidencji powstaje niezaleznie od skali dziatalnosci. Wystarczy jedna wystana
do klienta paczka, a nawet samo naklejenie etykiety adresowej na towar, aby formalnie stac
sie podmiotem zobowigzanym do przestrzegania przepiséw.'’ Ta zasada nie jest
przypadkowa — jest to swiadoma decyzja legislacyjna, ktéra ma na celu objecie regulacjg
catego, nawet najbardziej rozdrobnionego, rynku e-commerce.

Ta wszechobecnosd i rygorystycznosc przepiséw BDO dziata jako mechanizm wymuszajgcy
profesjonalizacje sektora. Era "dziatalnosci na prébe" czy nieformalnych "side-hustle" w
handlu fizycznymi produktami dobiegta korica. Nowy przedsiebiorca nie moze juz po prostu
zatozy¢ sklepu i "zobaczy¢, jak pdjdzie". Zanim dokona pierwszej sprzedazy, musi zmierzy¢
sie ze skomplikowanym systemem prawnym, zrozumiec¢ swoje przyszte zobowigzania
finansowe (jok optata produktowa) i wdrozy¢ formalne procedury ewidencji. To podnosi
prég wejscia, wymagajgc od samego poczgtku znacznie wyzszego poziomu swiadomosci
biznesowej i gotowosci do ponoszenia kosztéw administracyjnych, co w efekcie przyczynia
sie do dojrzewania rynku.

1.2. Proces rejestracji: Licencja na prowadzenie dziatalnosci

Proces uzyskania wpisu do rejestru BDO jest w petni zdigitalizowany i odbywa sie
wytqgcznie za poérednictwem oficjalnego portalu rzgdowego (bdo.mos.gov.pl).° Dostep do
systemu i autoryzacja wniosku wymagajg posiadania Profilu Zaufanego lub e-dowodu, co

jest standardem w polskiej e-administracji.®
Kluczowy jest czas

Najwazniejszqg zasadqg dotyczqcqg rejestracji jest jej termin. Wpis do rejestru BDO musi
zostac uzyskany przed rozpoczeciem dziatalnosci objetej obowigzkiem, czyli de facto przed
wystaniem pierwszej paczki do klienta.® Nalezy przy tym uwzglednié, ze wiadciwy dla
siedziby firmy marszatek wojewddztwa ma ustawowo 30 dni na rozpatrzenie kompletnego i
poprawnie ztozonego wniosku.”’ Zwlekanie z rejestracjq do ostatniej chwili moze wiec

opdznic start dziatalnosci.

Zwieniczeniem procesu jest nadanie przedsiebiorcy indywidualnego, dziewieciocyfrowego
numeru rejestrowego BDO.® Numer ten staje sie unikalnym identyfikatorem firmy w systemie

i jest niezbedny do realizacji wszystkich dalszych obowigzkdw.

1.3. Numer BDO w praktyce: Znak zgodnosci z prawem



Nadany numer BDO nie jest jedynie wpisem w bazie danych; staje sie on integralng czesciq

tozsamosci prawnej firmy w obszarze gospodarki odpadami. Przedsiebiorca ma obowigzek

umieszcza¢ go na wszystkich kluczowych dokumentach zwigzanych z prowadzong

dziatalnodcig.” Do katalogu tych dokumentéw nalezq przede wszystkim:

Faktury VAT

Paragony fiskalne

Umowy kupna-sprzedazy

Karty Przekazania Odpaddw (KPO)

Karty Ewidencji Odpadéw (KEO)

Brak numeru BDO na tych dokumentach jest traktowany jako osobne wykroczenie i podlega

surowym karom finansowym, niezaleznie od spetniania innych obowigzkéw.®

1.4. Dwa filary zgodnosci: Ewidencja i Sprawozdawczos¢

Po uzyskaniu numeru BDO, przedsiebiorca wkracza w cykliczny proces, ktéry opiera sie na

dwdch filarach: biezqcej ewidencji i rocznej sprawozdawczosci.

Ewidencja: Jest to obowigzek systematycznego i rzetelnego prowadzenia rejestru masy
i rodzajéw wszystkich opakowan wprowadzonych do obrotu.'* Ewidencja ta moze by¢
prowadzona w formie uproszczonej (za pomocqg Kart Przekazania Odpaddw) lub petnej
(z wykorzystaniem Kart Ewidencji Odpaddw), w zaleznosci od rodzaju i ilosci
wytwarzanych odpadéw.’® Od 1 stycznia 2021 roku ewidencja musi by¢ prowadzona
wytgcznie w formie elektronicznej za poérednictwem systemu BDO.'® Dane te stanowiq
podstawe do sporzgdzenia rocznego sprawozdania i muszg by¢ przechowywane przez

okres 5 lat, liczqc od korica roku kalendarzowego, ktérego dotyczq.*”

Sprawozdawczosé: Na podstawie zebranych danych ewidencyjnych, kazdy podmiot
zarejestrowany w BDO jest zobowigzany do ztozenia rocznego sprawozdania.
Sprawozdanie to sktada sie elektronicznie, za posrednictwem indywidualnego konta w
systemie BDO, do marszatka wojewddztwa wiadciwego ze wzgledu na siedzibe firmy.®
Nieprzekraczalny termin na ztozenie sprawozdania za dany rok kalendarzowy uptywa

15 marca roku nastepnego.'* Nalezy podkredli¢, ze przepisy traktujg spéznione ztozenie

sprawozdania na réwni z jego catkowitym brakiem, co naraza przedsiebiorce na te



same konsekwencje prawne.”®

Dla zdecydowanej wiekszosci firm e-commerce kluczowym dokumentem jest
"Sprawozdanie o produktach, opakowaniach i o gospodarowaniu odpadami z nich
powstajgcymi".> Jedli jednak dziatalnodé (np. magazynowa) generuje odpady inne niz
komunalne w ilosciach wymagajgcych ewidencji, moze pojawié sie réwniez obowigzek

ztozenia "Sprawozdania o wytwarzanych odpadach i o gospodarowaniu odpadami".*®

1.5. Poza opakowaniami: Obowiqzki specjalistyczne

System BDO obejmuje swoim zakresem nie tylko standardowe opakowania wysytkowe.
Przedsiebiorcy e-commerce muszq by¢ swiadomi, ze obowigzki mogq dotyczy¢ réwniez
specyficznych kategorii produktow, ktére wprowadzajg do obrotu.

e Sprzet elektryczny i elektroniczny (EEE/WEEE): Wprowadzenie na rynek
jakiegokolwiek urzqdzenia zasilanego prgdem lub bateriomi — od smartfonéw po
zabawki interaktywne - rodzi dodatkowe, odrebne obowiqgzki w ramach BDO.
Obejmujg one osobng rejestracje w tym zakresie, prowadzenie ewidencji

wprowadzonego sprzetu oraz sktadanie dedykowanych sprawozdan.

e Baterie i akumulatory: Analogicznie do EEE, wprowadzanie do obrotu baterii i
akumulatoréw, zaréwno jako osobnych produktéw, jak i integralnych czesci innych
towardw (np. w zegarkach, pilotach), réwniez podlega osobnym regulacjom w systemie
BDO.°

Niezrozumienie tych specjalistycznych obowigzkdéw jest czestym btedem, ktéry moze
prowadzi¢ do niekompletnej rejestracji i powaznych konsekwencji podczas kontroli.

Ponizsza tabela syntetyzuje kluczowe obowiqgzki, tworzqc praktyczng liste kontrolng dla

przedsiebiorcéw e-commerce.

Tabela 1: Lista Kontrolna Obowigzkéw BDO dla Przedsiebiorstw E-commerce

Obowigzek Termin / | Kluczowe Dziatanie | Wybrane Zrédta

Czestotliwos¢ Wymagane




Rejestracja w BDO

Przed
rozpoczeciem
dziatalnosci

Ztozenie
elektronicznego
whniosku przez
portal
bdo.mos.gov.pl [
uzyskanie
9-cyfrowego
numeru BDO.

Umieszczanie
numeru BDO

Na biezgco

Dodawanie
BDO na
wszystkich

numeru

fakturach,
paragonach,
umowach [
dokumentach
handlowych.

13

Prowadzenie

ewidencji

Na biezgco

Prowadzenie
elektronicznej
ewidencji masy i
rodzajéw
wprowadzanych
opakowan
EEE/baterii,

dotyczy).

(oraz

jesli

11

Sktadanie
rocznego

sprawozdania

Corocznie, do 15

marca

Ztozenie
elektronicznego
sprawozdania za
poprzedni rok
kalendarzowy
przez system BDO.
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Optata roczna

Corocznie, do

konca lutego

Uiszczenie optaty
rocznej (z
wyjagtkiem roku, w
ktérym  wniesiono
optate

rejestracyjnaq).

Finansowanie Corocznie Przeznaczenie min. | 13
kampanii 2% wartosci netto
edukacyjnych opakowan z

poprzedniego roku

na publiczne

kampanie

edukacyjne.
Osiggniecie Corocznie Zapewnienie °
poziomdw wymaganego
recyklingu poziomu recyklingu

odpaddéw

opakowaniowych

(lub whniesienie

optaty

produktowej).
Aktualizacja W ciggu 30 dni od | Ztozenie wniosku | %°

danych

zmiany

aktualizacyjnego w
przypadku zmiany
danych firmy (np.
adresu, zakresu

dziatalnosci).




Sekcja 2: Finansowa anatomia zgodnosci i niezgodnosci z
BDO

Zrozumienie finansowych implikacji systemu BDO jest kluczowe dla kazdego przedsiebiorcy
e-commerce. Koszty zwigzane z BDO mozna podzieli¢ na bezposrednie koszty
uczestnictwa, koszty posrednie zwigzane z realizacjg obowigzkdéw srodowiskowych oraz, co
najwazniejsze, potencjalne kary za nieprzestrzeganie przepiséw. Te nowe, obligatoryjne
wydatki operacyjne w sposdéb nieunikniony wptywajq na strukture kosztéw catego sektora,
a w konsekwencji sq przenoszone na konsumentéw w postaci wyzszych cen produktéw lub
kosztéw dostawy, wywierajgc presje inflacyjng na rynku handlu cyfrowego.

2.1. Bezposrednie koszty uczestnictwa: Cena licencji

Najbardziej przewidywalne sq optaty administracyjne za utrzymanie wpisu w rejestrze.

e Optata Rejestrowa: Jest to jednorazowa optata wnoszona w momencie sktadania

whniosku o wpis do rejestru.’

e Optata Roczna: To cykliczna optata, ktérg przedsiebiorcy muszg wnosi¢ co roku do
konica lutego (z wyjagtkiem pierwszego roku dziatalnosci, w ktérym uiszczono optate

rejestracyjnq).’
Podwyzka optat w 2025 roku

Od 1 stycznia 2025 roku weszty w zycie nowe, znacznie wyzsze stawki tych optat, co
stanowi istotng zmiane dla budzetéw firm. Podwyzka ta jest argumentowana rosngcymi

kosztami utrzymania i rozwoju systemu BDO.*° Nowe stawki wynoszq:

e Dla mikroprzedsiebiorcéw (zatrudniajgcych do 10 osdb z rocznym obrotem do 2 min
euro): 200 PLN (wzrost o0 100% ze 100 PLN).

e Dla pozostatych przedsiebiorcéow: 800 PLN (wzrost o 166% z 300 PLN).

Ta zmiana, cho¢ moze wydawacd sie niewielka w skali rocznej, sygnalizuje rosngce

znaczenie i koszty administracyjne zwigzane z regulacjami érodowiskowymi.*?

2.2. Koszty posrednie: Optata produktowa

Optata produktowa jest najpowazniejszym i potencjalnie najbardziej dotkliwym kosztem
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finansowym zwigzanym z BDO. Nie jest to stata optata, lecz rodzaj sankcji finansowej
naktadanej na przedsiebiorcéw, ktérzy nie zrealizowali ustawowego obowigzku
zapewnienia odzysku i recyklingu odpadéw opakowaniowych w wymaganej wysokoéci.> W
praktyce, jesli firma nie jest w stanie udokumentowad, Zze odpowiedni procent masy
wprowadzonych przez nig opakowar zostat poddany recyklingowi, musi uisci¢ optate za

brakujgcy tonaz.”*

Wysokos¢ optaty zalezy od rodzaju materiatu opakowaniowego i jest obliczana za kazdy
kilogram, dla ktérego nie osiggnieto celu. Stawki sq zréznicowane i wynoszq przyktadowo:

e Tworzywa sztuczne: 2,70 zt/kg
e Papier i tektura: 0,70 zt/kg
e Opakowania wielomateriatowe: 1,70 zt/kg **

Dla sklepu internetowego wysytajgcego tysiqce paczek rocznie, optata ta moze tatwo
siegnqc dziesigtek tysiecy ztotych, co czyni jg najwiekszym kosztem zwigzanym z

niewtaéciwym zarzgdzaniem obowigzkami BDO.**

2.3. Koszt edukacji: Publiczne Kampanie Edukacyjne

Kolejnym obowigzkiem o charakterze finansowym jest koniecznos¢ prowadzenia lub
finansowania publicznych kampanii edukacyjnych. Celem tych kampanii jest podnoszenie
swiadomosci ekologicznej konsumentdw w zakresie prawidtowego postepowania z
odpadami  opakowaniowymi.*! Przedsiebiorca musi przeznaczy¢ na ten cel kwote
stanowigcg co najmniej 2% wartosci netto opakowan, ktére wprowadzit do obrotu w
poprzednim roku kalendarzowym.™® Obowigzek ten mozna realizowaé samodzielnie (np.
poprzez druk ulotek, organizacje wydarzen) lub, co jest znacznie czestszg praktyka, zleci¢ go

organizacji odzysku opakowan.*®

2.4. Analiza ryzyka kar: Wysoka cena zaniedbania

System BDO jest obwarowany systemem kar administracyjnych i grzywien, ktérych
wysokos¢ ma dziata¢ odstraszajgco. Skala tych kar, siegajgca nawet miliona ztotych,
sprawia, ze ryzyko finansowe zwigzane z nieprzestrzeganiem przepisdw jest ogromne.

Co istotne, wptyw tych kar jest asymetryczny. Dla duzej platformy handlowej kara w
wysokosci nawet 1 000 000 PLN, cho¢ dotkliwa, moze by¢ kosztem operacyjnym. Dla
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matego lub $redniego sklepu internetowego taka sama kara jest wydarzeniem koriczgcym

dziatalno$é. Ta dysproporcja sprawia, ze ryzyko zwigzane z BDO jest nieproporcjonalnie

wieksze dla mniejszych podmiotéw, dla ktérych btgd administracyjny popetniony z powodu

braku zasobdéw lub wiedzy moze mie¢ katastrofalne skutki. Przetrwanie MSP w tym

srodowisku regulacyjnym zalezy wiec od bezbtednej administracji lub poniesienia kosztéw

outsourcingu, co fundamentalnie zmienia krajobraz ryzyka dla mniejszych graczy na rynku.

Ponizsza tabela przedstawia zestawienie kluczowych kosztéw i kar, ilustrujgc finansowe

aspekty systemu BDO.

Tabela 2: Matryca Wptywu Finansowego: Koszty i Kary BDO (z uwzglednieniem zmian w

2025r.)

przedsiebiorca

)

Kategoria / | Koszt / Zakres | Stawka przed | Stawka od | Wybrane
Wykroczenie Kary (PLN) 2025 r. (PLN) 2025r. (PLN) Zrédia
KOSZTY

BEZPOSREDN

IE

Optata Zalezne od | 100 200 13
rejestracyjna/r roku

oczna

(Mikroprzedsie

biorca)

Optata Zalezne od [ 300 800 13
rejestracyjna/r roku

oczna (Inny

KOSZTY
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POSREDNIE

Optata Zalezna od 1
produktowa masy i rodzaju
nieprzetworzo
nych
opakowan
Publiczne Min. 2% 13
Kampanie wartosci netto
Edukacyjne opakowan  z
poprzedniego
roku
KARY
ADMINISTRA
CYJNE I
GRZYWNY
Prowadzenie 5 000 — 1 000 13
dziatalnosci 000
bez
wymaganego
wpisu do
rejestru
Brak numeru | 5 000 - 1 000 6
BDO na | 000
dokumentach
Nieprowadzen | 10 000 - 500 13
ie  ewidencji [ 000

odpaddéw
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Nieztozenie Grzywna - - 27

rocznego

sprawozdania

w terminie

Transport 2 000 - 10 | - = 38
odpaddéw bez | 000

wpisu do

rejestru

Sekcja 3: Nawigacja po labiryncie BDO: Czeste putapki i
strategiczne rozwigzania

Ztozonos$<¢ przepisdw oraz problemy techniczne samego systemu BDO sprawiajqg, ze wielu
przedsiebiorcéw e-commerce napotyka na liczne trudnosci operacyjne. Zrozumienie
najczestszych bteddw jest pierwszym krokiem do ich unikania, a wybdr odpowiednigj
strategii zgodnosci moze zminimalizowac ryzyko i obcigzenie administracyjne. Ta sytuacja,
charakteryzujgca sie wysokim ryzykiem prawnym i duzg ztozonoscig operacyjnag,
doprowadzita do powstania i dynamicznego rozwoju wyspecjalizowanego rynku ustug
"Compliance-as-a-Service" (CaaS). Firmy doradcze i Organizacje Odzysku Opakowan staty
sie nieodzownym elementem ekosystemu BDO, petnigc role posrednikdw, ktérzy ttumaczqg
skomplikowane regulacje na zrozumiate procesy biznesowe i przejmujg na siebie czesé
ryzyka.

3.1. Problemy operacyjne: Czeste btedy i wady systemu

Najczestsze btedy przedsiebiorcéw

Doswiadczenie pokazuje, ze przedsiebiorcy najczesciej popetniajg kilka powtarzajgcych sie
bteddw, ktére mogq prowadzi¢ do powaznych konsekwencji:

e Brak obowigzkowej rejestracji: Najpowazniejsze zaniedbanie, czesto wynikajgce z
nieswiadomosci, ze obowigzek dotyczy réwniez matych sklepdw czy sprzedawcéw w

modelu dropshipping.”®
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e Nieprawidiowe wypetnienie wniosku: Btedy w danych firmy, a zwtaszcza niewtasciwe
przypisanie kodéw odpaddw, mogqg znacznie wydtuzyé proces rejestracji lub skutkowad

odrzuceniem wniosku.?®

e Btedne prowadzenie ewidencji: Niedoktadnosci w Kartach Przekazania Odpaddéw
(KPO), takie jak btedna masa czy dane odbiorcy, sg czestym problemem. Btedy te
automatycznie przenoszq sie do Kart Ewidencji Odpaddéw (KEO), co prowadzi do

niespdjnoéci w rocznym sprawozdaniu.?’

e Opdznienia w sprawozdawczosci: Nieztozenie rocznego raportu do 15 marca jest

traktowane jako powazne naruszenie i naraza firme na sankcje.?®

e Brak aktualizacji danych: Firmy czesto zapominajg o obowigzku zgtoszenia zmian (np.
adresu siedziby, nowych miejsc prowadzenia dziatalnosci, rozszerzenia zakresu

dziatalnoéci) w ciggu 30 dni od ich zaistnienia.”
Problemy z uzytecznosciq systemu BDO

Dodatkowym wyzwaniem sq same niedoskonatosci techniczne i projektowe platformy BDO.
Badanie przeprowadzone przez organizacje odzysku Interseroh juz w 2020 roku wykazato,
ze az 55% ankietowanych przedsiebiorcéw negatywnie ocenia funkcjonowanie systemu.
Gtowne zarzuty dotyczyty jego powolnego dziatania, czestych awarii i zawieszania sie, a
takze braku jasnych, zrozumiatych instrukcji obstugi. Ponad potowa respondentéw (53%)
uznata system za nieintuicyjny, a 60% stwierdzito, ze wprowadzenie elektronicznej ewidencji
nie usprawnito pracy w ich firmie.** Ta wysoka bariera techniczna i poznawcza sprawia, ze
wielu przedsiebiorcéw, nawet tych z dobrymi intencjami, decyduje sie na poszukiwanie

zewnetrznego wsparcia, aby unikngé kosztownych bteddw.**

3.2. Strategiczny outsourcing: Rola Organizacji Odzysku Opakowan
(000)

Dla wielu firm e-commerce, zwiaszcza tych, ktéorych skala dziatalnosci rosnie,
najskuteczniejszym rozwigzaniem problemdéw zwigzanych z BDO jest wspdtpraca z
Organizacjg Odzysku Opakowar (O0O).

e Przeniesienie odpowiedzialnosci: Podpisanie umowy z OOO pozwala przedsiebiorcy
na legalne przeniesienie na te organizacje obowigzku osiggniecia wymaganych
poziomdéw recyklingu oraz obowigzku finansowania publicznych  kampanii
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edukacyjnych.*

Ograniczenie kosztéw: W zamian za statg, przewidywalng optate umowng, firma
unika ryzyka naliczenia wielokrotnie wyzszej i trudnej do przewidzenia optaty
produktowej. Jest to forma ubezpieczenia od najpowazniejszego ryzyka finansowego w
systemie BDO.**

Wsparcie administracyjne: Wiekszos¢ OOO przejmuje na siebie réwniez ciezar
przygotowania i ztozenia w imieniu klienta rocznego sprawozdania o produktach i
opakowaniach. To ogromne odcigzenie administracyjne, ktére pozwala przedsiebiorcy
skupi¢ sie na rozwoju biznesu, minimalizujgc jednoczesnie ryzyko btedéw w

skomplikowanej sprawozdawczoéci.*®

3.3. Zwolnienie de minimis: Koto ratunkowe dla mikroprzedsiebiorstw?

Dla najmniejszych podmiotéw na rynku ustawodawca przewidziat mechanizm pomocy

publicznej, tzw. pomoc de minimis.

Na czym polega: Przedsiebiorcy, ktérzy w ciggu roku wprowadzajg do obrotu tgczng
mase opakowan nieprzekraczajgcg 1 Mg (1 tony), mogqg skorzysta¢ ze zwolnienia z

optaty produktowej.*

Kluczowe zastrzezenia: Pomoc de minimis nie zwalnia z obowigzku rejestracji w BDO,
prowadzenia ewidencji opakowarni ani  terminowego sktadania  rocznego
sprawozdania.”® Jest to wylgcznie zwolnienie z optaty produktowej. Warunkiem

skorzystania z pomocy jest wtagnie poprawne i terminowe ztozenie sprawozdania.?’

Praktyczne zastosowanie: Jest to korzystne rozwigzanie dla start-updw i
mikroprzedsiebiorstw, jednak wymaga ono skrupulatnego monitorowania masy
wprowadzanych opakowan, aby nie przekroczy¢ progu 1 tony. Przekroczenie limitu,
nawet o niewielkg wartos¢, powoduje utrate prawa do zwolnienia i koniecznosd

rozliczenia catej nadwyzki.

Wybdér strategii zgodnosci z BDO jest nie tylko decyzjg operacyjng, ale rowniez wskaznikiem

dojrzatosci i ambicji rozwojowych firmy. Przedsiebiorstwo korzystajgce z pomocy de minimis

jest z definicji operacjg na mikroskale, ograniczong progiem 1 tony opakowan rocznie.

Decyzja o przejsciu na wspodtprace z OO0 jest sygnatem, ze firma planuje przekroczy¢ ten

prég, profesjonalizuje swoje dziatania i strategicznie inwestuje w skalowalnosé,
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outsourcingujgc funkcje o wysokim ryzyku, ktére nie stanowiq jej podstawowej dziatalnosci.

3.4. Poréwnawcza analiza modeli zgodnosci

Wybdr optymalnej sciezki zgodnosci z BDO zalezy od skali dziatalnosci, apetytu na ryzyko i

dostepnych zasobdw. Ponizsza tabela przedstawia poréwnanie trzech gtéwnych modeli,

utatwiajgc podjecie strategicznej decyzji.

Tabela 3: Poréwnawcza Analiza Modeli Zgodnosci z BDO

Model Opis Profil Zalety Wady / | Szacowany
Zgodnosci Biznesu Ryzyka Koszt
Roczny
Petne Firma Duze firmy | Petna Bardzo Optata
zarzgdzani | samodzieln z kontrola wysokie roczna  +
e ie realizuje | dedykowan | nad ryzyko koszty
wewnetrzn | wszystkie ymi procesem i | popetnienia administrac
e obowiqzki: dziatami danymi. btedow. yjne +
(In-House) prowadzi compliance Potencjalni Duze ryzyko
ewidencje, lub MSP z | e nizsze | obcigzenie optaty
sktada duzg koszty administrac | produktow
sprawozda wiedzqg bezposredn | yjne. €j
nie, specjalistyc | ie przy | Ryzyko (potencjalni
zapewnia znQ. idealnym naliczenia e dziesigtki
poziomy zarzgdzani wysokiej tysiecy
recyklingu i u. optaty PLN).
prowadzi produktow
kampanie ej.
edukacyjne.
Outsourcin Firma Rozwijajgc Znaczqgca Koszt Optata
g do | podpisuje e sie MSP | redukcja umowy z | roczna  +
Organizacji | umowe z | oraz duze | ryzyka 0O00. stata, niska
Odzysku 000, firmy, ktére [ (brak Konieczno$ | optata
Opakowan przenoszgc chcg optaty ¢ umowna
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(000) na nig | zminimaliz produktow rzetelnego dla O0O0.
obowigzek owac ej). raportowa
recyklingu i | ryzyko i | Oszczedno nia mas
kampanii obcigzenie $§¢ czasu i | opakowan
edukacyjny administrac | zasobdw. do OOO.
ch. 00O | yjne. Przewidyw
czesto alnosé
sktada tez kosztow.
sprawozda
nie.

Zarzgdzani | Firma Start-upy, Najnizszy Petne Tylko

e samodzieln mikroprzed koszt obcigzenie optata

wewnetrzn | ie prowadzi | siebiorstwa | bezposredn | administrac | roczna

e zpomocq | ewidencje i | , [ (brak | yjne. (pod

de minimis sktada sprzedawc optaty Ryzyko warunkiem
sprawozda y o bardzo | produktow przekrocze nieprzekroc
nie, ale | matym ej i optaty | nia progu 1l | zenia limitu
korzysta ze | wolumenie. | dla OOO). tony i
zwolnienia utraty terminowe
z optaty zwolnienia. go ztozenia
produktow Nie zwalnia | sprawozda
ej (ponizej z niay).
1 tony obowigzku
opakowan sprawozda
rocznie). wczego.

Sekcja Skanowanie horyzontu: Przyszte zmiany

regulacyjne i ich strategiczne implikacje

System BDO w obecnej formie nie jest ostatecznym celem legislatora, lecz fundamentem

pod budowe znacznie bardziej zaawansowanego i obcigzajgcego finansowo systemu.

Przedsiebiorcy z branzy e-commerce muszg patrze¢ w przysztos¢ i przygotowac sie na

nadchodzgce zmiany, z ktérych najwazniejszg jest wdrozenie systemu Rozszerzonej
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Odpowiedzialnosci Producenta (ROP). Zrozumienie, ze obecne obowigzki ewidencyjne w
BDO sg w istocie procesem gromadzenia danych dla przysztego systemu ROP, jest
kluczowe dla dtugoterminowego planowania strategicznego.

4.1. Nastepna granica: Rozszerzona Odpowiedzialnos¢ Producenta
(ROP/EPR)

System Rozszerzonej Odpowiedzialnosci Producenta (ang. Extended Producer
Responsibility, EPR), w polskim prawie okreslany jako ROP, stanowi kolejny, nieunikniony

etap ewolucji regulacji $rodowiskowych, wynikajgcy z dyrektyw Unii Europejskiej.*

e Podstawowa zasada: ROP w petni implementuje zasade "zanieczyszczajgcy ptaci'.
Oznacza to, ze producenci — w tym sprzedawcy e-commerce jako "wprowadzajgcy" —
stang sie finansowo odpowiedzialni za caty cykl zycia wprowadzanych przez siebie
opakowan: od ich zebrania od konsumentdw, przez sortowanie, az po finalny

recykling.**

e Mechanizm dziatania: Centralnym elementem systemu ROP ma byc¢ publicznoprawna
optata (danina), ktérqg wprowadzajgcy bedg wnosi¢ od kazdego kilograma opakowan.
Co kluczowe, optata ta bedzie modulowana (tzw. ekomodulacja), czyli jej wysokos¢
bedzie zalezata od rodzaju materiatu, jego wagi, a przede wszystkim od jego
podatnosci na recykling i zawartoéci recyklatu.** Opakowania trudne do przetworzenia
lub wykonane z surowcéw pierwotnych bedqg obcigzone znacznie wyzszqg stawkq niz te
ekologiczne.

e Status i harmonogram: Mimo Zze wdrozenie systemu ROP w Polsce jest znacznie
opdznione w stosunku do pierwotnych unijnych terminéw, jego wprowadzenie jest
nieuchronne.** Szacuje sie, ze roczny koszt funkcjonowania tego systemu dla
wszystkich wprowadzajgcych w Polsce wyniesie okoto 4 mld PLN, z czego znaczng

cze$¢é pokryjq przedsiebiorcy z sektora e-commerce.*®

4.2. Jak ROP przeksztatci operacje e-commerce

Wdrozenie ROP bedzie miato znacznie gtebszy wptyw na dziatalnos¢ e-commerce niz
obecny system BDO.

e Wplyw finansowy: ROP zamieni obecne, warunkowe ryzyko poniesienia opfaty
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produktowej w pewnos$¢ poniesienia statej, modulowanej opfaty ROP. Stanie sie ona
nowym, nieuniknionym kosztem operacyjnym, ktéry bedzie musiat zostaé uwzgledniony
w marzach i cenach koncowych produktow.

e Strategiczny dobdr opakowan: Wybdér materiatéw opakowaniowych przestanie by¢
decyzjg czysto logistyczng i kosztowq, a stanie sie kluczowym elementem planowania
finansowego. Réznica w stawce ROP miedzy, na przyktad, foliopakiem z tworzywa
pierwotnego a lekkim, certyfikowanym kartonem z recyklatu moze byc¢ na tyle
znaczqgca, ze wptynie na rentownosc sprzedazy danego produktu. To z kolei wymusi na
firmach strategiczng rewizje tancuchéw dostaw i poszukiwanie innowacyjnych,

ekologicznych rozwigzan opakowaniowych.*

e Krytyczne znaczenie danych: Doktadnosé i rzetelnos¢ danych gromadzonych i
raportowanych w systemie BDO nabierze jeszcze wiekszego znaczenia. To witasnie te
dane — o masie i rodzaju wprowadzonych opakowan — bedq stanowity podstawe do
naliczania optat w systemie ROP. Btedy w ewidencji przestang by¢ jedynie problemem
administracyjnym, a stang sie bezposrednim ryzykiem finansowym.

Ta zmiana paradygmatu, napedzana przez ROP, zadziata jako potezny mechanizm
stymulujgcy innowacje. Stworzy ona bezposredni, wymierny zwrot z inwestycji w
zréownowazone opakowania. Firma bedzie mogta precyzyjnie obliczyc, ile zaoszczedzi na
optatach ROP, decydujgc sie na drozszy, ale bardziej ekologiczny materiat. To przesunie
motywacje z ptaszczyzny wizerunkowej i moralnej na twardg kalkulacje finansowq, co z
pewnosciq przyspieszy transformacje catego tancucha dostaw w kierunku gospodarki o
obiegu zamknietym.

4.3. Szerszy kontekst europejski: Skumulowane obcigzenie
regulacyjne

Obowiqgzki zwigzane z BDO i nadchodzgcym ROP to tylko czes¢ szerszego krajobrazu
regulacyjnego, ktéry zaciesnia sie wokét europejskiego e-commerce.

e Ogdlne Rozporzgdzenie w sprawie Bezpieczenstwa Produktéw (GPSR):
Obowigzujgce od 13 grudnia 2024 roku rozporzgdzenie GPSR naktada na
sprzedawcéw internetowych i platformy handlowe dodatkowe, rygorystyczne
obowiqzki. Dotyczg one m.in. wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za produkt na
terenie UE, zapewnienia petnej identyfikowalnosci produktu i jego komponentéw oraz
rejestracji w unijnym systemie ostrzegania Safety Gate. To kolejna warstwa ztozonosci

19



prawnej i administracyjnej dla sprzedawcéw.*?

e Transgraniczny EPR: Dla sklepéw prowadzqgcych sprzedaz do innych krajdw Unii
Europejskiej, ogromnym wyzwaniem jest fakt, ze systemy typu BDO/EPR nie sq
zharmonizowane. Kazde panstwo cztonkowskie ma wiasne, odrebne przepisy, progi
rejestracyjne, systemy raportowania i organizacje odzysku. Oznacza to, ze polski sklep
wysytajgcy towary do Niemiec, Francji i Hiszpanii musi zarejestrowac sie i wypetniac
obowiqgzki EPR w kazdym z tych krajéw osobno, co multiplikuje koszty i obcigzenie

administracyjne, stajqc sie realng barierg w rozwoju sprzedazy transgraniczne;j.*?

Sekcja 5: Od obcigzenia do korzysci: Rekomendacje dla
lideréw e-commerce

Chociaz system BDO i nadchodzgce regulacje ROP stanowig znaczgce wyzwanie,
proaktywne i strategiczne podejscie moze przeksztaitci¢ to obcigzenie w zrédito przewagi
konkurencyjnej. Zamiast traktowaé zgodnosé z przepisami jako zto konieczne, liderzy
e-commerce powinni postrzegaé¢ jg jako integralng czes¢ budowania odpornego,
nowoczesnego i odpowiedzialnego biznesu.

5.1. Budowa odpornego wewnetrznego systemu zgodnosci

Fundamentem skutecznego =zarzgdzania BDO jest stworzenie solidnych proceséw
wewnetrznych.

e Audyt i ocena: Pierwszym krokiem dla kazdej firmy e-commerce powinien by¢
szczegdtowy audyt wewnetrzny. Nalezy zmapowad wszystkie procesy biznesowe
(sprzedaz krajowa, import, dropshipping, private label) i zidentyfikowaé wszystkie
kategorie produktéw (opakowania, EEE, baterie), ktére podlegajg obowigzkowi BDO.*?
Warto skorzysta¢ z oficjalnego narzedzia ankietowego udostepnionego przez

Ministerstwo Klimatu i Srodowiska, aby wstepnie zweryfikowaé swdj status.®

e Przypisanie odpowiedzialnosci: Nalezy wyznaczy¢ konkretng osobe lub zespdt w
organizacji, ktéry bedzie jednoznacznie odpowiedzialny za zgodnos¢ z BDO.
Centralizacja odpowiedzialnosci zapewnia, ze obowigzki nie zostang przeoczone i

utatwia koordynacje dziatan.*
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Integracja i automatyzacja: W miare mozliwosci, proces gromadzenia danych do
ewidencji BDO powinien by¢ zintegrowany z istniejgcymi systemami informatycznymi
firmy, takimi jok Base.com. W Base proces ten mozna dodatkowo usprawni¢ dzieki
dedykowanemu skryptowi: automatycznie aktualizuje on zamdwienia, sumujgc
wartosci wskazanych pdl produktéw (z uwzglednieniem ich ilosci) oraz weryfikujgc pola
dodatkowe produktéw. Wyniki trafiajg do pdl dodatkowych zamdwienia i do pozycji
zamoéwienia, wiec dane sg zawsze ,pod rekg” — spdjne, aktualne i gotowe do
raportowania. Efekt? Mniej recznej pracy w Excelu, mniejsze ryzyko pomyitek i petna
$ciezka kontroli na potrzeby audytu. Dzieki szablonom wydruku w Base jednym
kliknieciem wygenerujesz kompletne zestawienia do BDO: ilosci i rodzaje
opakowan/odpaddw (np. karton, folia, wypetniacze) z mozliwosciqg rozbicia per okres,
kanat sprzedazy czy producent. Taki raport przyspiesza wypetnianie sprawozdania,
pozwala szybko wychwytywad odchylenia i utatwia planowanie dziatari redukujgcych
zuzycie opakowan. Jesli wprowadzisz zmiany w zamdwieniach — dane w raporcie od

razu sie zaktualizujg, bez mozolnych korekt.

Ciggte monitorowanie zmian: Przepisy dotyczqgce gospodarki odpadami i
funkcjonowanie systemu BDO podlegajg ciggtym zmianom. Kluczowe jest aktywne
$ledzenie komunikatéw na oficjalnej stronie bdo.mos.gov.pl, a takze monitorowanie
doniesien branzowych, aby by¢ na biezgco z nowymi wymogami, terminami czy

aktualizacjami systemu.?

5.2. Wykorzystanie zgodnosci do budowy przewagi konkurencyjnej

Zgodnos¢ z przepisami BDO moze byc¢ poteznym narzedziem marketingowym i

wizerunkowym.

Transparentnos¢ i zaufanie: W dobie rosngcej $wiadomosci ekologicznej
konsumentdw, firmy, ktére dziatajg transparentnie, zyskujg na wiarygodnosci. Aktywne
komunikowanie faktu posiadania numeru BDO (np. na stronie internetowej, w stopce
mailowej) oraz informowanie o podejmowanych dziataniach na rzecz ochrony

$rodowiska moze budowaé zaufanie i lojalnoé¢ klientéw.*

Reputacja marki: Przestrzeganie regulacji sSrodowiskowych jest kluczowym elementem
strategii Odpowiedzialnosci Spotecznej Biznesu (CSR). Firma, ktéra rzetelnie podchodzi
do swoich obowiqzkdw, jest postrzegana jako odpowiedzialny uczestnik rynku, co moze

wyrdznic jq na tle konkurenciji, ktéra te kwestie pomija.®

21


http://base.com

Efektywnos¢ operacyjna: Dane gromadzone na potrzeby BDO majg wartosé nie tylko
sprawozdawczg. Ich analiza moze dostarczyé cennych informacji na temat zuzycia
materiatdw opakowaniowych. Moze to by¢ punktem wyjscia do optymalizacji proceséw
pakowania, redukcji ilosci zuzywanych materiatdw, a w konsekwencji — do realnych

oszczednodci na kosztach materiatowych i wysytkowych.*°

5.3. Perspektywiczna lista kontrolna zgodnosci

Aby zapewnic¢ nie tylko biezgcg zgodnos¢, ale takze gotowosc¢ na przyszte wyzwania,

liderzy e-commerce powinni regularnie weryfikowac nastepujgce punkty:

1.

Weryfikacja statusu BDO: Czy firma jest zarejestrowana we wszystkich wymaganych
dziatach (opakowania, EEE, baterie, wytwarzanie odpaddéw)? Czy dane w rejestrze sq
aktualne?

Przeglgd uméw z dostawcami: Czy umowy z hurtowniami (szczegdlnie w modelu
dropshipping) i dostawcami ustug logistycznych (fulfillment) jasno okreslajg, ktéra
strona jest odpowiedzialna za obowigzki BDO? **

Ocena strategii zgodnosci: Czy obecny model (in-house, OO0, de minimis) jest nadal
optymalny dla aktualnej i prognozowanej skali dziatalnosci? Kiedy planowane jest
przekroczenie progu 1 tony opakowan?

Analiza portfolio opakowan: Czy uzywane materiaty opakowaniowe sqg
zoptymalizowane pod kgtem przysztych optat ROP? Czy istniejg bardziej ekologiczne i
potencjalnie tansze (w perspektywie ROP) alternatywy?

Budzetowanie przysztych kosztéw: Czy w planach finansowych firmy uwzgledniono
rosngce optaty roczne BDO oraz przyszte, nieuniknione koszty zwigzane z systemem
ROP?

Gotowos¢ na sprzedaz transgraniczng: Jesli planowana jest ekspansja na rynki
zagraniczne, czy przeprowadzono analize obowigzkdw EPR w krajach docelowych i
zabezpieczono zasoby na ich realizacje?

Szkolenie zespotu: Czy pracownicy odpowiedzialni za logistyke, zakupy i administracje

sq $wiadomi obowigzkéw BDO i wiedzg, jok prawidtowo prowadzi¢ ewidencje? >°

Podsumowujgc, system BDO zrewolucjonizowat krajobraz operacyjny polskiego

e-commerce. Cho¢ jego wdrozenie wigze sie z kosztami i wyzwaniami administracyjnymi,
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stanowi on nieodtgczny element prowadzenia legalnej i odpowiedzialnej dziatalnosci w XXI

wieku. Firmy, ktére podejdg do tego obowigzku w sposdb strategiczny, nie tylko unikng

dotkliwych kar, ale réwniez zbudujg fundament pod zréwnowazony rozwdj i wzmocniqg

SWo0jg pozycje na coraz bardziej wymagajgcym rynku.
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Eksperci: uruchomienie systemu kaucyjnego trzeba przesung¢ na 2026 rok, otwierano:
wrzesnia 23, 2025,

eba-przesunac-na-2026-rok

System kaucyjny bez ROP to przepis na problemy. W 2025 r. ten drugi powinien kosztowac 4
mld zt - Teraz Srodowisko, otwierano: wrzesnia 23, 2025,

BDO w Stowenii — obowiqgzki dla polskich e-commerce - amavat, otwierano: wrzesnia 23,
2025, https://amavat.pl/system-bdo-w-slowenii-co-musze-wiedziec/

GPSR: nowe wymagania dla sprzedawcéw w e-commerce. Jak przygotowaé sie do
nadchodzgcych zmian? | Gonito, otwierano: wrzesnia 23, 2025,

https://goni.to
-do-nadchodzacych-zmian/

Rozporzqdzenie GPSR — zmiany w e-commerce w zakresie bezpieczeristwa produktéw. Co

pieczenstwa-produktow-co-oznaczaja-dla-przedsiebiorcow/

Jak BDO wptywa na sprzedaz w internecie? Wskazéwki dla e-commerce - Elite Waste,
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System BDO na Malcie — obowigzki EPR dla e-commerce [2025] - amavat, otwierano:
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BDO - rejestracja online gospodarki odpadowej z systemem enova365, otwierano: wrzesnia
23, 2025,

https://www.enova.pl/blog/enova365-w-praktyce/bdo-rejestracja-online-gospodarki-odpadow
j-z- mem-enov
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zewodnik/
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